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Op t13d erbij-teom

Het Op tijd erbij-team

Vanaf januari 2020 heeft Lelystad een 'Op tijd erbij-team’. Dit team is een aanvulling op
bestaande mogelijkheden om inwoners met betaalproblemen of geldstress te helpen.
Heeft u bijvoorbeeld moeite met het op tijd betalen van rekeningen? Of heeft u een betaal-
achterstand op de huur, zorgverzekering of op gas, drinkwater en licht? Dan kan het Op tijd
erbij-team bij u langskomen. Zij maken samen met u een plan om de geldsituatie op orde
te brengen en verdere betaalachterstand te voorkomen. Wilt u dit niet? Dat mag. Het is niet
verplicht.

Voorkomen is beter dan genezen!

Heeft u geldstress? Wacht dan niet tot het Op tijd erbij-team bij u langs komt. Zoek zelf hulp.
Dit kan eenvoudig door langs te gaan bij het financieel spreekuur in uw wijk. U kunt hier
terecht met al uw vragen over geldzaken. U hoeft geen afspraak te maken en het is gratis.
Ook bij u in de buurt kunt u terecht,

LET OP! In verband met de maatregelen vanwege het coronavirus, is er op dit moment niet overal een
financieel spreekuur. Kijk voor de actuele informatie op: www.mdflevoland.n/financieel-spreekuur.

Financieel spreekuur:

e Wijkcentrum de Brink Griend 3307 maandag van 13.00 -15.00 uur
e Wijkcentrum Zuiderzee Waddenlaan 1 dinsdag van 09.30 -11.30 uur
= Wijkcentrum de Hanzeborg Koningsbergenstraat 201 dinsdag van 13.00° - 15.00 ur
e Wijkcentrum de Windhoek Ringdijk 187A woensdag van 09.00 -10.00 vur
* Wijkcentrum de Dukdalf Punter 35-27 woenstag van 13.00 - 15.00 uur
* Wijkcentrum de Waterbever Voorstraat 309-313 woensdag van 10.00 -12.00 wur
* Wijkcentrum Atolplaza Schar 1 donderdag van 09.30 -11.30 uur

* FlevoMeer Bibliotheek De Promesse 4 donderdag van 13.00 - 15.00 uwr



Op tijd erbij-team

Wie is het Op tijd erbij-team?

In het Op tijd erbij-team zitten deskundigen op het gebied van geld en medewerkers die u
kunnen helpen met het oplossen van eventuele andere problemen. Het Op tijd erbij-team
krijgt informatie van:

e Centrada e VGZ Zorgverzekeraar

e [Essent * Achmea Zorgverzekeringen

¢ Vitens » Zorgverzekeraar Zorg en Zekerheid
s Centrale Zorgverzekeraars groep e Harmonisch Wonen

e Menzis Zorgverzekeraar

Contact

Kunt u niet naar het Financieel spreekuur komen en heeft u vragen over geldzaken?

Neem dan contact op met het MOF voor het maken van een afspraak. Dit kan telefonisch via
nummer 0320-211700 of per mail op: optijderbij@mdflevoland.nl.

Bent u ondernemer?

Bent u ondernemer en heeft u moeite met het op tijd betalen van uw rekeningen? Via de
website www.MKBDoorgaan.nl. kunt u zich aanmelden voor een gesprek. Er wordt binnen
48 uur contact met u opgenomen. Via www.zelfstandigenloketflevoland.nl kunt u een
aanvraag voor financiering en schuldhulpverlening indienen.
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